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RESOLUCAO

Sistema de Qualidade EQAVET/Avaliacao e Revisao

1. Como a implementacao do Sistema de Qualidade alinhado com o EQAVET arrancou em
janeiro de 2018, s6 dispomos de metas para o ciclo 2015/18, mas tivemos que apurar os
resultados do ciclo 2014/17.

Conforme estd definido, 18 meses apds a conclusdo dos Cursos do ciclo 2014/17, em
janeiro/fevereiro 2019, inquirimos os ex-alunos sobre o seu percurso pés-formacao, bem
como apuramos o grau de satisfacdo dos respetivos empregadores.

A taxa de conclusdo no ciclo 2014/17 foi de 75,2%, sendo que, dos 287 alunos que
concluiram com éxito o seu Curso, 265 alunos (92%) responderam ao nosso inquérito.

54% dos alunos que responderam ao inquérito estavam a trabalhar, 28% prosseguiram
estudos e, destes, havia 4% estavam a estudar e a trabalhar. Cerca de 22% nao estudavam
nem trabalhavam, sendo a taxa de colocacdo no mercado de trabalho de 76%. A trabalhar
e/ou estudar ou em estagio estavam 78% dos ex-alunos (taxa de “empregabilidade”). Cerca
de 37% dos alunos consideraram que estavam a trabalhar na area do Curso.

No mesmo periodo, como referimos, foi aferido o grau de satisfacdo dos empregadores,
sendo que responderam 90 empregadores num universo de 140 (64,3%). Destes declararam-
-se 'satisfeitos’ ou ‘muito satisfeitos’ 98%. Curiosamente, 48% dos empregadores
consideraram que os ex-alunos estavam a trabalhar na 4rea do Curso.

2. Embora em termos do Sistema EQAVET apenas tenhamos que aferir os resultados um ano e
meio apds a conclusdo do Curso, por opcdo da Escola decidimos fazer uma avaliacdo
intermédia seis meses depois, em fevereiro de 2019, com a excecdo do grau de satisfacao
dos empregadores que sera feita em fev. 2020.
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Comparamos as metas definidas com os resultados ja alcancados:

Quadro | - Metas/Resultados Ciclo 2015/18

Indicador Meta | Resultado

Taxa de Conclusao 77% 76%
Taxa de Colocacao Mercado Trabalho 76% 77,4%
Taxa de Empregabilidade Area dos Cursos 30% 41%
Taxa de Prosseguimento de Estudos 24% 27%
Taxa de Desisténcias 19% 21%
Taxa de Empregabilidade ou Prosseguimento de

Estudos (a) 65% 75%

(a) Contratualizacao de resultado com o POCH

Como se pode constatar, os resultados estdo muito em linha com as metas definidas,
com excecdo das taxas de empregabilidade na area de formacdo e de
empregabilidade, que sdo significativamente melhores que as metas que haviamos
definido, sem prejuizo de prosseguirmos com o trabalho de consolidacdao e de
melhoria da qualidade com o que estamos comprometidos.

Em anexo, no Quadro I, apresentamos a comparacao, por delegacdo e nacional, das
metas para 2018/19 e os resultados registados no final do 2° periodo.

Com a excecao da percentagem de alunos com médulos nao realizados, os restantes
indicadores parecem estar dentro dos objetivos/metas que foram definidos. No
entanto, ao contrdrio da questdo dos alunos com “Mddulos Nao Realizados”, que no
final do ano letivo tende a melhorar, a taxa anual de desisténcia ndo pode ser
melhorada, quanto muito, podera ser contida.

A Direcao Pedagogica reunida no dia 17 de Maio de 2019 analisou e avaliou os
resultados alcancados nos ciclos de formacao de 2014/17 e 2015/18, bem como os
resultados verificados no final do 2° periodo de 2018/19 e:

a) Definiu como prioritdrios os seguintes objetivos:

- Evitar mais desisténcias, reforcando as medidas de integracdo e
acompanhamento de todos os alunos que constam no Plano de Melhoria;

- Consolidar e redefinir as novas metas no final do ano ao nivel das taxas de
colocagdo no mercado de trabalho, de exercicio da profissdo na area e de
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prosseguimento de estudos, dado que os objetivos foram plenamente
atingidos;

- Reforcar os lacos com as empresas, tendo em conta que, apesar do grau de
satisfacdo dos empregadores ser completamente satisfatério, a taxa de
respostas esta abaixo do definido;

- Dar cumprimento ao plano de formacao aprovado;

- Diminuir a taxa global de absentismo, bem como o absentismo injustificado e o
numero de horas que precisam de ser compensadas;

b) Decidiu que em cada delegacdo, a respetiva Comissao Pedagdgica, perante os
resultados alcancados defina as A¢des e tome medidas adequadas, que constam do
Plano de Melhoria, bem como reforcar o trabalho de acompanhamento e
desenvolvimento dos Planos Estratégicos de Turma.

¢) Decidiu que, para além da avaliacao dos resultados e das medidas de revisao, em
cada Comissao Pedagdgica devem discutir e avaliar como o Sistema de Qualidade
EQAVET estd a ser implementado na respetiva delegacdo, nomeadamente, as
questdes de definicao de objetivos/metas, o envolvimento dos stakeholders e a
aplicacao dos Planos Estratégicos de Turma.
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Quadro Il - Metas das Turmas dos Cursos Profissionais e Resultados (22 periodo do ano 2018/19)

Ano Letivo 2018/2019

Barreiro Beja Guimaraes Lisboa Porto Seixal Média Nacional
Indicadores Resultados Resultados Resultados Resultados Resultados Resultados Resultados
Meta 2.2 Meta 2.2 Meta 2.2 Meta 2.2 Meta 2.2 Meta ) Meta 2.2
, , , , ) 2.2 periodo ,
periodo periodo periodo periodo periodo periodo
Taxa de
Zistlslt:t?\f:)a 10%| 97% | 8% | 107% | 15% | 153% | 3% | 63% | 5% | 49% | 7% 6.6% 7% | 7,7%
18/19)
;T;;Zntismo 8% | 77% | 7% | 71% | 8% | 74% | 5% | 62% | 6% | 72% |10% | 7,4% 7% | 71%
Taxas de
Maodulos Na
Re‘:'i:a?os?; 25% | 444% |30% | 368% |30% | 60,7% | 16% | 26,8% | 35% | 52,2% |30% | 37,3% |27% | 41,4%
(]
de Alunos)
Taxas de
Modulos Ndo
Realizados (% 4% 3,3% 7% 3,8% 5% 3,7% 2% 2,2% 5% 4,2% 3% 2,7% 4% 3,2%
(1]
de Médulos)
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